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Preisliste




Projekte

Um eine Website oder Applikation in Beach zu hosten benétigst du ein Projekt und dazu eine oder
mehrere Instanzen. Das Projekt entspricht immer einem Git Repository, in dem deine Neos- oder Flow-
Distribution liegt. Je nach Anforderung kannst du dazu eine oder mehrere Instanzen anlegen.

Suche dir ein Paket aus, dass die passenden Features flr dein Projekt enthalt. Du musst dich nicht
festlegen, denn du kannst das Paket fur dein Projekt auch jederzeit wechseln.

Fiur was es gedacht ist

Preis je Stunde

Maximaler Preis je Monat (Deckelung)

Performance & Stabilitat
Angestrebte Verfugbarkeit (Service Level Objective)
Manuelle Skalierung fur Instanzen

Automatische Skalierung fur Instanzen

Builds & Deployment
Automatischer Build-Prozess
One-Click-Deployment
Zero-Downtime-Deployment

Builder Trigger (startet Builds in Beach)

Micro

Tests, Neos Demos,
Websites von kleinen
Kunden, fur die man
nicht extra eine
weitere Platform
nutzen mochte.

lct

5€

>99 %
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Starter

Einfache Projekte, die
zuverlassig laufen
sollen und mit den
Basis-Funktionen von
Beach auskommen.

3ct

19€

» 99,9 %
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Essential

Fur die meisten
kleinen und mittleren
Projekte; alle
wichtigen Features
von Beach sind
enthalten.

7ct

49 €

» 99,9 %
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Business

Geschaftskritische
Projekte, die bei
Bedarf auch skaliert
werden mussen.

23 ct

159 €

» 99,9 %
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Premium

Umfangreiche
geschaftskritische
Projekte und stark
frequentierte
Websites, die
automatisch skalieren
sollen.

70 ct

499 €

» 99,9 %
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Deployment Trigger (startet Deployments in Beach)

Automatische Deployments nach erfolgreichem Build

Instanzen

PHP 7.x / 8.x

SSH Zugriff

Anzahl moglicher Instanzen pro Projekt
Anzahl moglicher Repliken pro Instanz
Eigener Redis-Server fir jede Instanz
Cron-Jobs

Eigene Daemon Skripte

Domains
Aufschaltung eigener Domains (mit CNAME DNS-Eintrag)
Beliebig viele Umleitungen von einer Domain zur anderen

SSL Zertifikate fur samtliche Domains inklusive (Let’s Encrypt)

Datenschutz und Sicherheit
Serverstandort in der E.U.
Automatische Sicherheitsupdates fur PHP, Nginx usw.

verwaltete Firewall und Netzwerk-Richtlinien
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Instanzen

Deine Website oder Applikation lauft in einer Instanz. Der Instanz-Typ entscheidet hauptséachlich dartber, wie viel RAM und Rechenleistung deinem PHP-Prozess
zur Verfigung steht.

Instanzen konnen blitzschnell vervielfacht werden (manuelles / automatisches Skalieren). Diese ,Repliken® werden automatisch durch einen Load Balancer
angesteuert und kdnnen so auch groBBe Lasten bewaltigen. Websites mit mindestens 2 Repliken sind zusatzlich auch gegen Server-Ausfalle geschitzt, weil sie
jeweils Ubernehmen kénnen, wenn die andere Replik nicht verfligbar ist.

S M L XL
FlUr was es gedacht ist Instanz fur kleine Websites und  Instanz fur die meisten Instanz fur Websites und Instanz fur Websites und
Applikationen mit geringer Last Websites und Applikationen Applikationen mit hohem Applikationen mit sehr hohem
Speicherbedarf Speicherbedarf
Preis je Stunde 3ct 4,5 ct 9ct 16 ct
Maximaler Preis je Monat (Deckelung fur die Instanz) 19 € 29 € 59 € 99 €
Preis je Stunde bei Skalierung, je angefangene 2 Repliken X X 18 ct 32ct ‘*\Sfﬂmlpre_;;e ie S(um,(e, [‘:" L
ond X(. be/ Skalierung:
Leistung / Arbeitsspeicher 1 Re_pl;k =9¢t/ 16 ct
CPU-Leistung 1vCPU 1vCPU 2VCPUs 4VCPUs 2 Rept:ke,u =18 ct / 32.¢
Arbeitsspeicher (RAM), der PHP zur Verfiigung steht 600 MB 1500 MB 3000 MB 6000 MB 3 Repliken =3¢t/ §G ct
4 Repliken = 3¢ ¢t / ¢4 ot
Speicherplatz 3 RCP liken = S&4 ct / 9¢ ct
enthaltener Cloud Storage fur Bilder usw. 1GB 5GB 5GB 5GB ¢ RePl"ke’” =54 ct /% ct
zusatzlicher Cloud Storage je GB 0,75 € 0,75 € 0,75 € 0,75 €

Repliken werden (shne

Datenbank
T —

MySQL Datenbank / maximale DatenbankgroBe v/ 500 MB v /750 MB v /2GB v /4GB



Instanzen (Fortsetzung)

Im Preis jeder Instanz sind auch eine Datenbank, ein eigener Redis-Server (auBer fur ,Micro“-Projekte), Cloud
Storage, Netzwerk-Transfer und Backups enthalten.

Wir versuchen, die Kosten so gerecht wie maglich zu verteilen. Deshalb ist bei unseren Instanzen kein
L,unbegrenzter Traffic* oder ein hohes Volumen enthalten, sondern wird ab 10 GB im Monat nach Verbrauch
abgerechnet. Wir selbst zahlen an Google je hachdem, wohin die Daten geschickt werden, zwischen 0,11€
und 0,23€ je GB, ab dem ersten Byte.

S M L
Redis
enthaltener Redis-Server (auBer bei ,,Micro“-Projekten) Redis XS Redis XS Redis XS
Netzwerk
eingehender Netzwerk-Transfer kostenlos kostenlos kostenlos
enthaltener ausgehender Netzwerk-Transfer 10GB 10GB 10 GB
zusatzlicher ausgehender Netzwerk-Transfer je GB 0,15 € 0,15 € 0,15 €
Backups
Wochentliche Backups enthalten (Datenbank und Storage)/ v/ /2 via via
Wiederherstellungspunkte
Tagliche Backups méglich (Datenbank und Storage) X v v

Preis je GB fir optionale Backups X 0,05 € 0,05 €
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Support

Jedes Projekt hat andere Anforderungen, deshalb bieten wir dir mit unseren Support-Planen eine flexible
Losung. Wenn du notfalls Problem eigene Faust I6sen kannst, reicht dir unser Basic-Paket — das ist bei

allen Beach-Projekten bereits enthalten.

FuUr geschaftskritische Projekte empfehlen wir dir eines der erweiterten Angebote, damit wir dir im

Notfall schnell helfen konnen. Im Rahmen des Supports unterstitzen wir dich bei Problemen rund um
das Hosting und versuchen auch, mdgliche ursachliche Fehler in der Konfiguration oder Code deines
Projekts zu finden und dir mitzuteilen. Entwicklungsarbeiten werden durch diese Support-Plane nicht

abgedeckt.

Die Support-Plane garantieren dir den schnellen Zugang zum Support und decken die
Bereitschaftsleistung ab. Wenn du wegen eines Problems den Support in Anspruch nimmst, zahlst du zusatzlich

eine zeitabhangige Gebluhr.

Enthaltene Unterstutzung

Preis je Monat

Preis je 15 Minuten auBerhalb der Geschaftszeiten
(mindestens 30 Minuten)

Erstellung eines Post-Mortem-Berichts
Unlimitierter Zugriff auf den Support
Supportanfragen per E-Mail oder Ticketsystem

Telefon-Support (Ruckruf innerhalb der
Reaktionszeit)

Support wahrend der Geschaftszeiten (8/5)

Support fur kritische Probleme rund um die Uhr, an
Wochenenden und Feiertagen (24/7/365)

Garantierte Reaktionszeit bei Fallen der Prioritat 2
Garantierte Reaktionszeit bei Fallen der Prioritat 1

Support-Sprachen

Basic

Hilfe bei Fragen rund um die
Nutzung von Flownative Beach

im Beach Projekt Paket enhalten

X

R X

X

Englisch und Deutsch

Bronze

Support mit garantierter
Reaktionszeit wahrend der
Geschaftszeiten fur ein konkretes
Projekt

25 % des Projektumsatzes
70 €

140 €

4h (8/5)
4h (8/5)

Englisch und Deutsch

NAChEs besse, Schlad’en

Buche y;-
Svpport Lo
dann bekommst 4,
du sie bravchst , "

den Passenden
" dein Projext

H“I('e ~enn
A kannst

27

\

Silver

Unterstutzung bei Problemen mit
einem konkreten Projekt, in
kritischen Fallen auch auBerhalb
der Geschaftszeiten

299 € +
25 % des Projektumsatzes

70 €

140 €

2h (8/5)
2h (8/5) + 4h (24/7/365)

Englisch und Deutsch

Gold

Unterstutzung bei Problemen mit
einem konkreten Projekt, mit
kurzer Reaktionszeit in kritischen
Fallen

799 € +
25 % des Projektumsatzes

70 €

140 €

2h (8/5)
1h (24/7/365)

Englisch und Deutsch



Redis

Jede Instanz bekommt automatisch einen eigenen Redis-Server zugewiesen (nur ,,Micro“-Projekte
unterstitzen kein Redis). Als Key-Value-Store eignet sich Redis besonders gut fir bestimmte Caches.
Wenn du beispielsweise den Neos-Session-Cache fir Redis konfigurierst, bleiben Sessions auch nach
einem Deployment erhalten, so dass Nutzer:innen deiner Applikation nicht gestért werden.

Fur die meisten Neos-Projekte reicht ein kleiner Redis-Server aus. Fur umfangreiche Websites, die den
Fusion-Content-Cache in Redis speichern, empfehlen sich Server mit mehr RAM.

Redis Server XS S M

Dedizierter Managed Server fir exklusive Nutzung v v v

fur Redis verfugbarer Arbeitsspeicher (RAM) 100 MB 200 MB 400 MB

Nutzung durch mehrere Beach-Projekte moglich v 4 (4

Preis je Stunde in Instanz 2ct 3ct
enthalten

Maximaler Preis je Monat (Deckelung) o€ 10€ 20€

Vievie R A4 den
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800 MB
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Datenbanken

Jede Instanz bekommt automatisch auch eine Datenbank zugewiesen. Instanzen teilen sich Datenbank-
Server mit anderen Projekten und wir sorgen daflr, dass jede Website zuverlassig lauft. Fur Projekte, die
mehr Performance bendétigen, die unabhangig von der Last anderer Projekte sein sollen oder unsere

geteilten Datenbankserver zu sehr belasten wirden, kannst du einen eigenen Datenbank-Server buchen.

FlUr Neos-Projekte, die Elasticsearch bendtigen, bieten wir dedizierte Server und, auf Anfrage, auch
Cluster an. Jeder Server kann auch von mehreren deiner Instanzen und Projekte genutzt werden.

MySQL Server S M L
Dedizierter Managed Server fur exklusive Nutzung v v v
Verfugbare Anzahl an CPUs 1 2 4
Verfugbarer Arbeitsspeicher (RAM) 3,75 GB 7,5GB 15 GB
Enthaltener Speicher (SSD) 10 GB 10 GB 10GB
Zusatzlicher Speicher (SSD), je GB 0,50 € 0,50 € 0,50 €
Maximale Anzahl gleichzeitiger Verbindungen 4000 4000 4000
Nutzung durch mehrere Beach-Projekte mdglich v v v
Preis je Stunde 15 ct 30 ct 60 ct
Maximaler Preis je Monat (Deckelung) 99 € 189 € 379 €
Elasticsearch Single Node XS S M L
Elasticsearch 6.x oder 7.x v v v v
Verfligbarer Arbeitsspeicher (RAM) 1GB 2GB 4GB 8 GB
Verfugbarer Speicher (SSD) 25 GB 50 GB 100 GB 200 GB
Nutzung durch mehrere Beach-Projekte moglich v v v v
Preis je Stunde 7ct 13 ct 21ct 39 ct

Maximaler Preis je Monat (Deckelung) 49 € 89 € 149 € 269 €
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30GB
10GB
0,50 €

4000

120 ct

759 €
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16 GB

400 GB

69 ct

479 €
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60 GB
10GB
0,50 €

4000

240 ct

1519 €
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32GB

800 GB

125 ct

869 €



Cluster

Beach-Projekte laufen normalerweise in einem von uns betriebenen Kubernetes-Cluster. Wir kimmern uns

dabei um alle Details, wie Upgrades, Monitoring, Kapazitatsplanung und Sicherheit.

FUr bestimmte Projekte kommt aber auch ein eigener Cluster in Frage. Beispielsweise, wenn dein Projekt in

einer bestimmten geografischen Region gehostet werden soll. Oder weil du besonders hohe

Anforderungen an den Datenschutz hast und deine Daten starker von anderen Kundendaten trennen

mochtest.
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In dem Fall kannst du Beach in einem von dir administrierten Cluster verwenden (,,bring your own cluster®)
oder wir betreiben einen Cluster fur dich (,managed cluster®). In beiden Fallen buchst du einen
entsprechenden Cluster-Plan und alles andere lauft grundsatzlich wie in dem ,normalen“ Beach. Wenn du
deinen eigenen Cluster mitbringst, werden nur die Cluster- und Projekt-Pakete berechnet - die Kosten fir
Instanzen, Datenbanken und sonstige Ressourcen tragst du selbst Uber die Rechnung deines Cloud Providers.

Einmaliges Setup

Preis je Monat

Rabatt auf die Monatsgebuhr fir Cluster, die du noch nicht produktiv nutzt

Beach Cluster-Lizenz enthalten

Steuerung eines dedizierten Clusters Uber die Beach Oberflache

Build Runner und Docker Image Repository enthalten

Zugriff auf den Cluster nur durch deine eigene Beach Organisation
Berechnung der Projekte, Instanzen usw. nach aktueller Preisliste
Kosten fur den Cluster in der Google Cloud bereits enthalten
Pro-aktive Uberwachung durch das Flownative Team

RegelmaBige Updates der verwendeten Cluster Software und Dienste

Freie Wahl der Region in unterstitzten Google Rechenzentren

Bring Your Own Cluster

Einbindung eines von dir bereitgestellten und
administrierten Clusters in Beach

499 €
999 €

50 %

R X/ R <

X
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Managed Cluster

Betrieb und Einbindung eines eigenen Beach
Clusters in der Google Cloud

2199 €
2899 € (enthalt Cluster-Lizenz im Wert von 999 €)

50 %

R X X X X X § '«



